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ระบบบริการประชาชนออนไลน์ (e-Service) เทศบาลตำบลแม่โป่ง 
http://www.maepong.go.th 

 

 

           "ระบบขอรับบริการแบบออนไลน์" เป็นการให้บริการออนไลน์ที่ทาง
เทศบาลตำบลแม่โป่งจัดทำขึ ้นเพื ่อ อำนวยความสะดวกและเป็นการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการให้บริการของทางเทศบาลฯ ให้แก่ประชาชนในเขตพื ้นที่
เทศบาลตำบลแม่โป่ง 
      ผู้ที่มีความประสงค์จะขอรับบริการ สามารถแจ้งความประสงค์โดยคลิกที่
ลิงค์ "เพิ่มข้อมูลขอรับบริการใหม่" สำหรับกรอกข้อมูลขอรับบริการทางจาก
เทศบาลฯ เพื่อความสะดวก ผ่านช่องทางออนไลน์โดยไม่ต้องเดินทางมายัง
สำนักงานเทศบาลฯ ช่วยลดขั้นตอนและระยะเวลาในการดำเนินงาน ทั้งยัง
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารท้องถ่ินอย่างยั่งยืน 

 
1. แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 

• เมื่อคลกิที่แถบเมนู  จะแสดงข้อมลูรายละเอียดการแจ้งซ่อมก่อนหน้า
ทั้งหมด 

 
 

• เมื่อต้องการแจ้งซ่อมคลิกที่  จะแสดงหน้าต่างใหม่ดังรูป 

• ผู้แจง้จะตอ้งกรอกข้อมูลใหครบถ้วนตามแบบฟอร์ม โดยเฉพาะช่องกรอกข้อมลูทีส่ำคัญที่มเีครื่องหมา 

* ซึ่งสามารถสง่ไฟล์ภาพประกอบได้ จากนั้นคลิกทีปุ่่ม   

• เจ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวข้องจะทำการตรวจสอบและสง่ข้อมลูตอบกลับผลการดำเนินงาน 
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• การเลือกหมูท่ี่/หมูบ่้าน จะแสดงข้อมลูทัง้หมดที่อยู่ในพื้นที่ เทศบาลตำบลแมโ่ป่งเท่านั้น 
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2. ขอรับบริการต่างๆ จากเทศบาลฯ 
 ในส่วนน้ีจะมีช่องทางขอรับบริการต่างๆ ของเทศบาลฯ  โดยทำการคลกิเลือกที่ข้อความ  “เพิ่มข้อมลู
ขอรับบริการใหม่” 
 

 
 
 ในส่วนนี้จะมเีนื้อหาที่อธิบายถึงวิธีการและข้ันตอนการดำเนนิงานของเทศบาลฯ ในข้ันตอนทีเ่มื่อผู้
กรอกข้อมูลและส่งคำขอใช้บริการต่างๆ ผ่านระบบออนไลน ์
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 แบบฟอร์มในการกรอกโดยผู้ขอใช้บรกิารจะต้องกรอกในช่องข้อมูลที่สำคัญจะมีสญัลักษณ์ * แสดงไว้ 

 
 
เรื่อง ขอรบัการบริการผู้ขอใช้บริการทำการเลอืกดังแสดงตัวอย่าง สามารถใส่รายละเอียดเพิม่เติมและ

แนบไฟล์รปูได้ 1 ไฟล์ 
 

 
 

 เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วยแล้ว คลิกทีปุ่่ม  เพื่อส่งข้อมูลการขอรับยริการยัง
เจ้าหน้าที่ของเทศบาลฯ เพือ่ทำการตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 


